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A Direcdo do Centro Social da Freguesia de Valadares vem, nog
termos da alinea b) do artigo 35° dos respetivos Estatutos, apresentar o
Relatorio das atividades desenvolvidas no ano de 2021, bem como as contas

de geréncia relativas ao mesmo periodo.

1- Apreciaciio global da gestéo

Apo6s um conturbado ano de 2020, devido a pandemia de Covid
19, constatamos que 2021 ndo foi, a esse nivel, substancialmente diferente
do anterior. Desde logo porque continuou a exigir uma atenco constante a
seguranca de todos os utentes e trabalhadores.

A aposta no trabalho em espelho e em equipas de retaguarda
permitiu continuar a prestar todos os servigos aos nossos utentes, apenas com
um pequeno interregno quanto ao SAD, no inicio do ano e somente quanto a
servigos considerados nio essenciais. Todas as decisdes que a Direcio foi
obrigada a tomar tiveram sempre por finalidade a seguranca e o bem-estar
de cada um dos nossos utentes.

A exigéncia e o rigor na atuac¢do da Diregfio e dos trabalhadores
permitiu que até ao final do ano de 2021, ndo tivesse havido qualquer surto
de COVID na Institui¢io.

Tempos dificeis t€m de ser também tempos de mudanca e de

criatividade na procura de solu¢des para o distanciamento. As redes sociais
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permitiram a proximidade dos utentes com as suas familias e a divulgacdo
das atividades intramuros. As videochamadas, o facebook, tornaram-se uma
ferramenta usual, combatendo a distancia.

O trabalho acrescido de 2020 continuou em 2021, com a constante
necessidade de reorganizagdo de servigos, adaptagdo dos planos de
contingéncia, admissdo de novos colaboradores e respetiva formagdo, etc..

Néo tendo sido possivel levar a cabo todas as atividades previstas, a
aten¢do do Centro Social incidiu, sobretudo, no trabalho social,
designadamente:

a) Prestacdo do Servico de Apoio Domicilidrio; e

b) Estrutura Residencial para Pessoas Idosas — a ERPI Casa dos

Afetos

Servico de Apoio Domicilidrio (SAD)

Durante o ano de 2021 a prestagdo de servigos, no dmbito do Apoio
Domiciliario abrangeu utentes das freguesias de Valadares, Sdo Jodo da
Serra e Sejaes.

Com capacidade para 50 utentes e Acordo de Cooperagdo para 35, a
média de utentes/més foi, nesse periodo, de 35. Em 31 de dezembro de 2021,

a Instituicdo apoiava 35 utentes.

Destes utentes 9 tém menos de 80 anos, 19 tém mais de 80 e menos de

90 e 7 tém mais de 90 anos, sendo a média de idades de 83 anos.

Atendendo a que muitos ndo t€m ja autonomia para fazer as suas
atividades da vida diria, a Dire¢do alargou, no ano de 2021, os servigos
prestados também ao domingo. Assim os utentes contam agora, em todo o
fim de semana, ndo s6 com o servigo de alimenta¢do, mas também com o
servico de higiene pessoal, apoio na medicagdo e toma das refeigSes e

lavandaria.




No ano de 2021 os servigos foram prestados com normalidade,
excetuado um pequeno periodo no inicio do ano, em que foram restringidos
ao essencial, como foi referido. As atividades de convivio ndo foram ainda

possiveis em 2021, de forma a preservar a seguranca dos utentes.

ERPI — Casa dos Afetos

Relativamente a frequéncia mensal da Estrutura Residencial para
Pessoas Idosas a mesma cifrou-se no mesmo periodo em 19 utentes, a sua
capacidade maxima, dos quais 15 foram apoiados pela Seguranca Social, no
ambito do Acordo estabelecido.

Para se perceber o trabalho que ¢ desenvolvido na ERPI deve ter-se
em conta também as faixas etarias dos residentes. Com idades inferiores a
80 anos sdo apenas 2, 7 tém entre 80 ¢ 90 anos e 10 tém mais de 90 anos,
trés deles com 95, 97 ¢ 98 anos, sendo que a média de idades é de 89 anos.
Uma estatistica que permite perceber a realidade de uma ERPI nos dias de
hoje.

No ano de 2021 néo foi possivel levar a cabo muitas das atividades
programadas. A preocupacdo esteve centrada no bem-estar dos utentes, quer
a nivel fisico quer a nivel emocional, focando-se a atenc¢io nas que
contribuissem para minorar a sensa¢io de isolamento. Trabalhos manuais,
jogos de memoria, celebragdo de datas importantes para os utentes,
manutencdo de parcerias com as IPSS do concelho, com divulgacdo de
algumas das atividades no facebok para que utentes e familias se sentissem
mais proximos.

Neste ambito destacamos as seguintes atividades:
Carnaval
Dia Mundial da Danga
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Marchas Populares interinstitucionais
Arraial de verdo

Dia dos Avos

Concerto de verdo

Dia do Idoso

Desfolhada

Magusto

Festa de Natal

Ecos da Gravia

A revista Ecos da Gravia, propriedade desta Institui¢io, continuou a
ser publicada no ano de 2021.

E um veiculo de informacdo que abrange a regido, mas ¢ também um
ponto de ligagdo entre a regido e os seus naturais deslocados, espalhados pelo
pais, pela Europa, pelo resto do mundo e a sua importancia deriva desse
percurso de divulgacdo do espago em que esta inserido, continuando a ser o
ponto de encontro de muitos leitores, constituindo-se assim como um fator
de coesdo da comunidade.

Os resultados apurados ndo devem ser dissociados do papel que
desempenha na divulgagdo das atividades da Associa¢do, e nos ganhos e
vantagens dificilmente quantificaveis e expressos nos resultados apurados

nas restantes atividades e valéncias.

Formacio

No ano de 2021 a formagdo foi sobretudo interna, em contexto de

trabalho.




Para os novos colaboradores — Nog¢des bdsicas de cuidados humanos
aos idosos/Higienizacdo dos espagos;

Nocgoes basicas Auxiliar de Servigos Gerais.

Para os colaboradores da ERPI — Evacuacdo/Simulacro.

Para os colaboradores de todas as valéncias — Medidas a implementar
e cuidados a ter em contexto COVID-19/atualizacgdes.

Formagdes externas - COVID - 19: Cuidados Especiais para
minimizar a transmissdo;

Avaliacdo de sintomas - Gestdo de medicacdo;

Suporte Bdsico de Vida com DAE (Desfibrilhador Automdtico
Externo);

As IPSS no dmbito da Contratacdo Publica;

Cidaddo Ciberinformado.

Candidaturas

A Direcgfo apresentou candidatura ao PRR, no dmbito da Mobilidade
Verde, com vista a aquisi¢io de uma viatura elétrica para o Servigo de Apoio
Domicilidrio, candidatuora que foi aprovada, aguardando-se o

desenvolvimento normal da mesma no Ambito da Contratacio Publica.

A Diregdo decidiu também apresentar candidatura no Ambito do PRR
- Nova Geragdo de Equipamentos e Respostas Sociais — Requalificagdo e
alargamento da rede de equipamentos e respostas sociais, aberto a 7 de
dezembro de 2021. Pretende-se com a mesma ampliar significativamente as
mstalagdes, de forma a responder as solicitagbes e como fator de
sustentabilidade financeira da Institui¢do.

Neste momento o projeto de Arquitetura estd aprovado pela Cimara
Municipal e pela Seguranga Social, tendo a candidatura sido apresentada em

tempo ufil.




Contas

O resultado liquido negativo que apresentamos, no montante de € -
40.141,99 (€ -29.14549 € antes de depreciagdes de amortizagdes), ¢
justificado pelo aumento dos gastos com o pessoal colocado no 4mbito da
pandemia COVID-19, ao abrigo do programa MAREES.

Ha que esclarecer que o Centro de Emprego Do Lafées ndo transferiu
ainda para esta Instituigdo o valor de 43.072,90 €, em divida a 31 de
dezembro de 2021, respeitante aquele programa MAREES, quantia que ja
fo1 paga aos trabalhadores colocados no ambito do mesmo, mas, ndo tendo
sido reembolsada, ndo foi considerada, em termos contabilisticos, como
receita, s6 0 sendo no momento do recebimento. Dai que o saldo que
apresentamos como negativo nfo o ¢ verdadeiramente. Seria positivo, no
valor de 2.930,91 €. Ndo podemos esquecer também que para este resultado

contribuiram, em boa parte, os donativos recebidos.

Agradecimento

Queremos agradecer todo o apoio recebido dos 6rgos representativos
da Instituigdo, dos associados, dos benfeitores, dos parceiros, em especial o
Instituto da Seguranga Social/Centro Distrital de Viseu, o Centro de
Emprego Dao Lafoes/Servigo de Emprego de Sdo Pedro do Sul, a CAmara
Municipal de Sao Pedro do Sul e Junta de Freguesia de Valadares.

Queremos agradecer, de uma forma especial, aos colaboradores do
Centro Social de Valadares, por mais um ano cheios de desafios, superados.

Contamos com a solidariedade de todos, Estado e comunidade, para
que possamos confinuar a prestar um servigo de qualidade 2os nossos

utentes, permitindo-lhes viver com dignidade.




Valadares, 14 de margo de 2022

A Diregdo,
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Anexos

As alteragdes ocorridas aparecem, naturalmente, evidenciadas nos

quadros e anexos seguintes.

No exercicio de 2021, globalmente o resultado apurado é

- RENDIMENTOS E GANHOS:

- DESPESAS E GASTOS:
RESULTADO LIQUIDO:

€  542.196,39

€ _582.338,38

€ -40.141,99

2- Resultados Apurados e respetiva discriminacio

2.1- Mapa demonstrativo dos resultados e sua evolucio

RUBRICAS 2017 2018 2019 2020 2021
RENDIMENTOS E GANHOS

71-Vendas 464,16 0,00 0,00 128285 407 10
72 - Prest. Servicos 208 609,05 213200,34 | 21114328 228751,22| 23394345
73 - Variacbes Inventarios

75 - Subsidios Exploracéo 244 936,50 244 888,55 261401,93| 264 436,73| 281246.74
78-Outros Rend e Ganhos 28 938,71 40 377,70 43 010,41 15970,16| 26 585,51
79-Juros e outros 1,36 5,25 67,25 11,06 3,59
TOTAL REND. E GANHOS 483 949,78 498 471,84 | 515622,87| 510452,02| 542 196,39
GASTOS E PERDAS

61- Cmvme 50 396,08 52 149 87 54 305,58 55 066,38 5902253
62-FSE 103 695,98 106 203,43 99 356,25 7573424 97 256,36
63-Pessoal 273 510,78 311 957,81 361403,82| 35245246 401 880,54
64 -Amortizagtes 2534112 27 298,67 35 325,68 20 612,50| 10996,50
68-Outros Gastos e Perdas 17 756,55 6 355,93 1747,34 1076,23 5 115,82
69-Juros e Gastos Similares 12 728,69 10 027,02 985194 775570 8 066,53
TOTAL GASTOS E PERDAS 483 429,20 513 992,73 | 561 990,61 512 697,51 | 582 338,38
RESULTADOS 520,58 -15520,89| -46 367,74 -2 245,49 40 141,99




2.2 — Demonstraciio dos resultados das principais atividades exercidas 4/

2.2.1 - “Ecos da Gravia”

CONTA DESIGNACAQ VALOR
61 CMVMC 814
62 Fornec. Servicos Externos 14 225,00
63 Custos com Pessoal 857,71
o4 Amortizaches 69,25
68 Outros Gastos ¢ Perdas 126,43
69 Gastos ¢ Perdas de Financiamento 0,00
TOTAL GASTOS 15 286,53
72 Prestaciio Servigos 33,10
73 Variacio Inventirios 0,00
75 Comparticipagdes ¢ Subsidios 2611,24
76 Reversdes 0,00
78 Outros Rendimentos ¢ Ganhos 7 663,63
79 Juros e Rendimentos Similares 0,04
TOTAL RENDIMENTOS 10 308,01
RESULTADO ' -4 978,52

2.2.2 — Servigo de Apoio Domicilidrio

CONTA DESIGNACAO VALOR
61 CMVMC 27 439,96
62 Fornec. Servigos Externos 27 261,03
03 Custos com Pessoal 155251,84
64 Amortizagies 1381295
63 Outros Gastos e Perdas 654,37
69 Gastos e Perdas de Financiamento 842,56
TOTAL GASTOS 213 262,71
72 Prestacfio Servigos 70 537,14
73 Variagio Inventarios 0,00
75 Comparticipagbes e Subsidios 157 394,52
76 Reversdes 0,00
78 Qutros Rendimentos e Ganhos 563931
79 Juros ¢ Rendimentos Similares 0,77
TOTAL RENDIMENTOS 233 571,74
RESULTADO 20 309,03




2.2.3 — Lar de Idosos

CONTA DESIGNACAQ VALOR
61 CMVMC 3157443
62 Fornec. Servicos Externos 55 770,33
~ 63 | Custos com Pessoal 245 770,99
64 Amortizaches 911430
63 Qutros Gastos e Perdas 433512
69 Gastos ¢ Perdas de Financiamento 7 223,97
TOTAL GASTOS 353 789,14
72 Prestagio Servigos 163 780,31
73 Variacio Inventarios 0,00
75 Comparticipagtes e Subsidios 121 240,98
76 Reversoes 0,00
78 Qutros Rendimentos e Ganhos 13 292,57
79 Juros ¢ Rendimentos Similares 2,78
TOTAL RENDIMENTOS 298 316,64
RESULTADO -55 472,50
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